PERSONUPPGIFTSPOLICY

Senast uppdaterad: 2025-12-09

= Business Board

Sportboss AB, 559195-8151 (“Sportboss”/
"vi”) varnar om er personliga integritet. Vi
stravar alltid efter att skydda era
personuppgifter pa basta mojliga satt och
folja gallande dataskyddsférordning
(GDPR).

Denna personuppgiftspolicy ("Policyn”)
beskriver hur vi samlar in, anvander och
skyddar personuppgifter i samband med att
ni anvander var tjanst Business Board,
besoker var webbplats
(https://businessboard.se/) eller ar i
kontakt med var support.

En central del i var verksamhet ar att all
data som rér medlemmar, spelare och
bokningar anonymiseras innan eller i
samband med att den importeras till vara
system. Detta innebar att vi i vara
analysverktyg inte behandlar
personuppgifter som kan kopplas till
enskilda medlemmar eller spelare.

PERSONUPPGIFTSANSVAR

Sportboss AB ar personuppgiftsansvarig for
behandlingen av de personuppgifter som
ror vara kunder, leverantdrer och
anvandare av vara tjanster (t.ex. anstallda
pa golfklubbar).

VILKA PERSONUPPGIFTER VI
BEHANDLAR

Kontaktpersoner och Anvédndare

For att kunna leverera tjansten Business
Board, hantera licenser och erbjuda
support, behandlar vi personuppgifter om
dig som foretrader en kund eller ar
anvandare av systemet.

Detta inkluderar:

Identitetsuppgifter

Namn

Kontaktuppgifter

E-postadress, telefonnummer, arbetsadress.
Yrkesinformation

Titel/roll pé klubben eller bolaget.

Systeminformation

Anvéndarnamn, inloggningsuppgifter och
tekniska loggar (tex. IP-adress vid
inloggning for sdkerhetssyften).

Spelar- och Medlemsdata

Business Board hamtar och sammanstaller
statistik fran externa system (via t.ex. GIT
eller andra systemleverantérer). Vi vill vara
mycket tydliga med att vi ombesorjer
anonymisering av all data rérande enskilda
golfspelare, medlemmar och gaster.

Nar datan presenteras eller lagras i
Business Board gar den darfoér inte att
harleda till en fysisk person (varken direkt
eller indirekt).

MOTTAGARE AV
PERSONUPPGIFTER

Sportboss saljer aldrig era uppgifter till
tredje part. Vi delar inte heller era
uppgifter for marknadsféringsandamal till
externa parter. era uppgifter kan dock
komma att hanteras av féljande kategorier
av mottagare:
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Myndigheter

Om det kravs enligt lag (t.ex. Skatteverket)
kan vi behéva dela vissa uppgifter.

Systemleverantorer

Vi anvander externa leverantdrer for drift
av systemet (t.ex. serverhosting,
e-posthantering och teknisk support).
Dessa parter far endast behandla uppgifter
i enlighet med vara instruktioner och for att
uppfylla vara ataganden mot er.

LAGRING OCH GALLRING

Vi sparar era personuppgifter sa lange som
det ar noédvandigt for att uppfylla
andamalen ovan.

Aktiva kundrelationer

Kontaktuppgifter och anvandarkonton
sparas sa lange en aktiv kundrelation eller
licens finns.

Efter avslutad relation

Vid uppsagning av avtal raderas eller
anonymiseras  personuppgifter rérande
anvandarkonton senast inom 12 manader,
for att sakerstalla att inga supportarenden
kvarstar.

Lagkrav

Uppgifter som kravs for bokforing (t.ex.
fakturaunderlag) sparas i 7 ar enligt
Bokféringslagen.

SAKERHET

Vi vidtar lampliga tekniska och
organisatoriska sakerhetsatgarder for att
skydda era personuppgifter mot obehdrig
atkomst, andring eller forstorelse.

Eftersom all kanslig medlemsdata i vara
analyser ar anonymiserad, ar risken for

integritetsintrang  kopplat till enskilda
medlemmar minimerad.

RATTIGHETER

Enligt dataskyddsférordningen (GDPR) har
ni som registrerad flera rattigheter:

Rétt till tillgang (Registerutdrag)
ni har ratt att fa veta vilka personuppgifter
vi behandlar om dig.

Ratt till rattelse
ni har ratt att be oss korrigera felaktiga
uppgifter.

Ratt till radering ("Ratten att bli
bortglomd"):

ni kan begara att vi raderar era uppgifter,
forutsatt att de inte kravs for att vi ska
kunna fullfélja avtal eller lagkrav (t.ex.
bokféring).

Ratt att invanda
ni har ratt att invanda mot behandling som
stodjer sig pa intresseavvagning.

Klagomal

Om ni anser att vi hanterar era
personuppgifter pa ett felaktigt satt har ni
ratt att ldmna klagomal till
Integritetsskyddsmyndigheten (IMY).

Vill ni utéva era rattigheter kontaktar ni oss
enklast via e-post nedan.

KONTAKTUPPGIFTER

Har ni fragor om denna policy eller var
hantering av personuppgifter ar ni
valkommen att kontakta oss.

Linda Nevrén

linda@sportboss.se
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SYFTE OCH LAGLIG GRUND

Vi behandlar era personuppgifter fér féljande andamal och med stéd av féljande

lagliga grunder:

ANDAMAL

Tillhandahallande
av tjanst

Support och
Kundservice

Fakturering och
Administration

Kommunikation &
Utveckling

Sakerhet

KATEGORI BEHANDLINGAR LAGLIG GRUND
Identitetsuppgifter, Skapa inloggning, ge Fullgérande av avtal
Kontaktuppgifter, tillgang till Business Behandlingen ar
Systeminformation Board, administrera nédvandig for att vi ska
kontot. kunna leverera tjansten
enligt avtalet med er.
Identitetsuppgifter, Hantera tekniska Fullgérande av avtal.

Kontaktuppagifter,
Yrkesinformation

fragor, ge support via
e-post/telefon,
genomfdra utbildningar

Identitetsuppgifter,
Kontaktuppagifter,
Yrkesinformation

Hantera
licenser
avtalshantering.

betalningar,
och

Rattslig forpliktelse.
(T.ex. Bokfoéringslagen)
samt Fullgérande av
avtal.

Kontaktuppgifter,
Systeminformation

Skicka driftinformation,
uppdateringar om
tjansten samt utvardera
tjanstens anvandning.

Berattigat intresse. Vi har
ett intresse av att halla
vara kunder informerade
och forbattra var
produkt.

Systeminformation
(Loggar, IP-adress)

av
for att
obehorig

Loggning
inloggningar
forhindra
atkomst.

intresse. Att
systemets

Berattigat
sakerstalla
sakerhet.
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